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小装置破解大难题
■ 本报通讯员 薛嘉伟

让制度从“纸上”落到“地上”
——安徽公司安庆电厂推动“四基”建设与转型发展深度融合

■ 本报通讯员 马居易

一一 “微洞察”线线

汽机检修人员在检查小机叶片汽机检修人员在检查小机叶片。。
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阳光洒满包神铁路机务分公司朱盖塔整

备场，锃亮的机车列阵待发。专检组机车钳

工张猛手持一套小巧精密的装置，俯身娴熟

操作，短短几分钟便完成一台机车所有轮缘

储油罐注油孔盖的拆装。“以前跟残余风压较

劲，管钳硬拧容易损坏零件，现在先泄压再动

手，3 分钟搞定一台车，3 个月下来损坏率从

5%降到 0.9%，效率直接翻番！”张猛的话语

里，满是精益创新带来的获得感。

这个让一线职工赞不绝口的泄压式拆装

装置，是朱盖塔整备车间奇妙 QC 小组历时 9

个月攻关的成果。小组以精益管控理念为指

引，从一线痛点切入，用小改进破解大难题。

朱盖塔整备车间是神朔线这条能源大动

脉上的“机车体检中心”，承担着机车出库前

90%的整备任务。车间两个专检组每月平均

整备机车1300台次，涉及多种车型，单台机车

储脂罐数量多达8至24个。储脂罐内的专用

油脂是车轮与钢轨的“润滑剂”，直接关系行

车安全与设备寿命，而注油孔盖拆装却是困

扰车间多年的“老大难”问题。

机车运行时储脂罐内残留的风压，让拆装

作业阻力重重。作业人员用管钳硬拧，不仅耗

时费力，还极易造成螺纹滑丝、安装座变形。

2024 年前三季度，车间累计拆装注油孔盖

10391个，损坏520个，月均损坏率高达5%。在

运输任务日益繁重、整备时间不断压缩的背景

下，这个“顽疾”成了制约效率的“绊脚石”，也

成了QC小组锚定的精益攻坚靶心。

“精益管控的核心，就是把小事做细、把

细事做透，从根源上解决问题。”QC小组带头

人张发强带领成员，一头扎进数据堆与作业

现场，调取近一年损坏案例、统计作业时长，

最终锁定“残余风压”是问题核心。起初，小

组尝试换大扭矩扳手、增派专人盯控等传统

办法，收效甚微，损坏率仅从5%降至4.8%。

跳出固有思维，才能找到破局之道。一

次汽车保养的经历，让张发强灵机一动——

汽车轮胎气门芯“充气保压、放气泄压”的原

理，与储脂罐的需求不谋而合。小组立刻跨

界取经，结合轮胎快速放气阀的顶针机构，再

搭配适配狭小空间的棘轮套筒扳手，一套“先

泄压、后拆装”的创新思路逐渐清晰。

精益创新，贵在务实高效。小组就地取

材，用废旧零件开展模拟实验，验证泄压与拆

装方案的可行性。一个月内，3322 次模拟作

业仅损坏 41 个注油孔盖，损坏率降至 1.2%。

乘势而上，小组进入正式研发阶段，针对技术

整合、车型适配等难题，分工协作开展多轮测

试：优选不锈钢气门芯与顶针，保障高温环境

下的稳定性；采用72齿铬钒材质棘轮扳手，兼

顾耐用性与操作便捷性。成员们放弃休息加

班加点，历时 6 个月，终于研发出集“快速泄

压、便捷拆装、稳定可靠”于一体的泄压式拆

装装置。

小装置带来大成效，精益改进尽显实

效。2025 年 6 月，装置在 124 号、126 号机车

正式试用，一线职工的反馈热烈而直接：“泄

压后轻轻一拧就开，再也不用跟风压较劲

了。”三个月试用期结束，数据亮眼：960 次拆

装作业仅损坏 9 个，月均损坏率降至 0.9%，降

幅达 82%；单台机车拆装时间从 15 分钟缩短

至 7 分钟，效率提升 53%；累计减少更换成本

近 3 万元，更降低设备损伤风险，延长机车使

用寿命。

如今，这套装置已成为车间专检组的“必

备利器”，其“发现痛点—分析症结—跨界借

鉴—实操验证”的创新流程，也成为职工立足

岗位搞精益的“参考模板”。

“‘蜂鸟’驿站志愿服务队今日维修单车22辆，请

大家尽快领取。”1月8日，新疆化工基层工作群里的

一条消息，很快收获员工们的纷纷点赞。

基层管理千头万绪，员工的“小事”往往是影

响工作状态与归属感的“大事”。厂区通勤问题看

似细微，却曾是困扰员工的烦心事——自行车轮

胎没气、零件损坏，维修点距离远、维修耗时长，这

些琐碎问题日积月累，影响员工的幸福感。

新疆化工聚焦员工厂区内骑自行车上下班的

通勤刚需，没有将关怀停留在口头，而是针对实际

难题成立“蜂鸟”驿站志愿服务队，不仅提供专门场

地，还针对性开展自行车内外胎、脚蹬、车支架及车

座包等配件的更换维修服务。22辆修好的单车，是

数字，更是温度的体现，让员工感受到，企业始终关

注着他们从工作到生活的每一处细节。

无独有偶，公司设立洗车房，由青年志愿服务

队为职工提供免费洗车服务，同样是人文关怀落

地见效的生动实践。从修车到洗车，看似两件不

起眼的小事，却是直击人心的“精准施策”：职工身

边无小事，就要从职工实际需求出发，用心解决好

每一件“小事”。

基层管理最忌“大水漫灌”式的关怀，空喊口

号、流于形式的做法，往往会适得其反。唯有精

准对接员工需求，把关怀落到具体的实事上，才

能让管理有力度更有温度。修车、洗车，事虽小，

却切中了员工日常所需，既解决实际问题，又拉

近企业与员工的距离，让员工的获得感、幸福感

持续提升。

这种“小切口”的人文管理模式，远比空洞的

号召更具有感染力与凝聚力。它启示我们，基层

管理无需刻意追求“大动作”，只要始终心系员工，

把每一件小事办实、办好，就能凝聚起员工的向心

力，为企业发展注入源源不断的活力。

本报讯 （通讯员 倪 军）作为露天采矿的核

心装备，电铲的“健康状况”直接关系到矿山的生

产节奏与经济效益。准能集团设备维修中心深入

践行精益管理理念，聚焦电铲全生命周期管理，构

建“预防为主、智能为辅、全员参与”的检修新模

式，显著提升电铲运行可靠性与作业效率。2025

年，该中心两穿采车间电铲综合出动率较公司考

核指标分别提升1.3%、2.7%，为矿山高效生产提供

了坚实保障。

从“被动抢修”到“主动预防”，构建全周期维保

模式。该中心全面推行“日常维护、计划检修、预防

检修、状态检修”四位一体模式，依据电铲运行时长、

负荷及历史数据，细化每日点检、每周保养、月度中

修、年度大修标准。重点加强对回转、行走、提升推

压、电控等关键部位的常态化监测与保养，通过高频

次润滑、紧固与清洁，将隐患消除在萌芽状态。

推行信息化智能诊断，实现精准“把脉”。该

中心为多台电铲加装电铲轴承振动监测、温度传

感器等智能监测设备，通过数据平台实时监控关

键参数。利用趋势分析与智能预警，提前识别齿

轮磨损、轴承失效等潜在问题，推动检修从“凭经

验”向“靠数据”转变，实现预测性维修，避免过度

或不足维修。

全员参与创效，激活基层内生动力。该中心完

善“包机到人+技能比武”机制，将每台电铲的点检、

保养责任落实到人，建立设备健康档案，考核结果

与绩效挂钩，激励全员提效创效。严格执行“逢停

必检，一停多检”，充分利用停机窗口开展多系统同

步维护，减少非计划停机，提升检修综合效率。

创新检修工艺与流程，提升修复效能。针对

电铲大型部件拆装耗时难题，该中心推广模块化

更换、原位修复等先进工艺，并自制一系列专用工

装工具，使检修时间大幅缩短。同时，优化备件联

储联供机制，确保关键备件快速响应。在检修质

量管控上，严格执行过程监督与终端验收标准，推

行“出厂级”质量追溯，确保每一次维修都经得起

高负荷作业的长期考验。

强化人才技术双轮驱动，筑牢专业根基。该

中心通过定期组织电铲原理深度剖析、典型故障

案例研讨、新技术应用培训及实战化演练，持续提

升团队专业素养。充分发挥“师带徒”“传帮带”作

用，加速青年技工成长。设立创新激励平台，鼓励

职工围绕维保难点开展“五小”攻关，多项小改小

革成果在实践中转化为可观的效益，为高质量开

展检修工作提供支撑。

准能集团设备维修中心提升电铲检修质效

精益管理护航高效生产

安徽公司安庆电厂全景安徽公司安庆电厂全景。。

长江北岸，皖江之畔，安徽公司安庆电厂百万千

瓦机组在晨曦中平稳运行，厂内光伏熠熠生辉，供热

管道向城市腹地延伸。

作为安徽省统调容量最大发电厂，2025年，该厂

紧扣集团“集团化管控、产业化经营、精益化管理、持

续化改进”核心要求，面对电力市场量价双降的新常

态、绿色转型的硬任务、能源保供的重责任，扎实推进

“四基”建设，在皖江之畔书写“国能之徽、徽映江淮”

的崭新篇章，用实干与担当交出一份沉甸甸的答卷。

职责界面明晰 规范化管理有着落

“近几年，公司新能源业务发展飞快，以前跨

部门对接‘两个联营’项目，职责界面模糊，现在有

了清晰的部门、岗位职责清单，技术、调度、安全部

门各司其职、无缝衔接，为我们桐城孔城 2.36 万千

瓦光伏项目提前实现全容量并网打下良好基础。”

该厂新能源业务负责人道出了职责界面明晰的必

要性。

作为“一套人马、两块牌子”管理模式的企业，该

厂面临三期建设、新能源开发、综合能源拓展等多点

并进压力——395 名在职员工需保障 264 万千瓦在

役煤电机组安全运行，同时推进安庆三期及 112 万

千瓦新能源项目建设，人少活多、职责交叉问题日益

凸显。为此，该厂将基本职责建设作为“四基”先手

棋，构建“领导小组统筹、工作组协调、专项组落实”

三级推进体系，抽调职能部门骨干组建专项工作组

开展基本职责梳理。

通过“部门自查、交叉互评、一线访谈、党委审

定”四维机制，该厂排查出新兴领域职责真空、岗位

职责不完善等问题共 62 项，修订完善《部门职责说

明书》和《岗位职责清单》，精准界定生产调度、设备

运维等 12 个核心领域权责边界。针对跨部门协同

难题，建立“牵头部门+配合部门”责任机制，在迎峰

度夏百日会战中，生产、经营、检修等部门高效联动，

实现火电机组发电量50.84亿千瓦时，百万千瓦机组

负荷率 74.19%全省第一，获评安徽省迎峰度夏电力

保供第一名，安庆三期多个建设节点超前完成。

如今，动态更新的职责清单已成为员工日常工

作的“导航图”。2025 年，该厂全年无非停，连续安

全生产超 7600 天刷新长周期纪录；“两个联营”项

目快速推进，桐城、望江 25 万千瓦风电项目达到投

决条件……基本职责建设让该厂事事有回音，件件

有着落。

制度务实管用 标准化管理有依据

“新能源项目从立项到投运涉及多个环节，以前

部分制度滞后于业务发展，现在新完善的制度让每

一步都有章可循。”随着“火电+新能源+综合能源”

产业化布局不断拓展，该厂已建成集“电、热、光、水、

气、储能”于一体的综合能源基地，传统制度体系已

难以适配多元化经营需求，制度革新成为必然选择。

该厂秉持“创新、精益、开放”理念，以合规管理

为核心，以制度“立改废”和安全生产管理体系建设

为契机，扎实开展基础制度建设。“四基”建设工作开

展以来，该厂新增23项制度，修订安全生产、绿色低

碳等相关制度217项，废止制度25项。

只有让制度从“纸上”落到“实处”，才能让制度

真正服务于公司发展。该厂组织全员开展制度培

训 4 场次，将制度执行情况纳入绩效考核，倒逼责

任落实。在安庆三期项目建设过程中，该厂严格执

行《电力工程建设管理办法》，对工程招标、设备采

购等关键环节全程管控，安庆三期项目年度节点目

标均已完成。2025 年，该公司案件胜诉率达 100%，

为该厂避免经济损失 18.3 万元，2 名员工通过法考

取得法律职业资格证书，合规制度已成为产业化经

营的“防火墙”。

流程高效流畅 精益化管理有方法

随着全国统一电力市场建设进程加快，流程冗

余、响应滞后成为制约效益提升的“瓶颈”，该厂以精

益化管理为目标，就既有工作流程进行再梳理。

该厂聚焦生产运营、项目建设、市场营销等 6 类

高频流程，通过绘制流程图、梳理断点冗余、广泛征

求意见，累计优化 40 余项管理流程，并嵌入合规管

控要求。在电力营销流程中，整合市场调研、报价申

报、合同签订等环节，通过日滚撮交易120次的高频

操作，补充合约电量17.12亿千瓦时，创效1.07亿元；

在安庆三期建设中，运用智慧工地管理系统和 BIM

技术，实现主厂房出零米、锅炉大板梁验收等8个里

程碑节点全流程智能管控，整体工程进度较计划提

前2个月。

在高风险作业管控中，该厂优化“隐患排查—整

改—复查”闭环流程，通过智慧工地完成 1300 余条

安全隐患闭环管理，该流程管理经验有望在全国推

广，智慧工地被评为“全国电力行业工程建设管理创

新成果一等奖”，获得国家能源局认可。2025年该厂

固定成本较预算压降 5%，物资采购节支率达 8.1%，

综合资金成本率 1.50%创历史新低……流程优化让

该厂精益管理成效显著。

数据准确完备 信息化管理有水平

“通过分析 27504 项全口径基础数据，优化了

机组燃烧参数，百万千瓦机组供电煤耗持续下降，

智慧电厂‘一平台+三中心’管理模式已具备集团

5 星级电站验收条件。”在数智化转型浪潮下，该

厂紧跟“数智国能”建设步伐，以基础数据建设提

升信息化水平。

该厂通过统一数据标准，梳理形成生产、经营、

安全等6大类132项核心数据指标，明确数据采集责

任主体与频次，建立“源头采集—逐级审核—动态更

新”的质量管控机制。通过接入集团一体化系统，实

现煤耗、厂用电率、供热量等关键数据自动采集，准

确率提升至99.8%，打破“数据孤岛”。在智慧电厂建

设中，完成DeepSeek本地化部署，5项科技（技改）成

果被评为国际领先，5G应用成效受到安徽省通信管

理局表扬。

数据价值最终体现在决策赋能上。2025 年，该

厂通过绿电交易数据跟踪，实现 1.12 亿千瓦时绿电

签约，电价431元/兆瓦时，绿证申领率100%，交易绿

证34444 张；在经营管理中，通过整合成本、营收、市

场价格等数据，为中长期合约电量定价提供科学依

据；在设备管理中，运用数据分析预判故障隐患，支

撑四台机组全年无非停。

从长江之滨的机组轰鸣到皖山皖水间的绿色发

展，安庆电厂以“四基”建设为笔，用实打实的数据书

写集团“四化”管理的实践答卷。该厂将持续推动

“四基”建设与转型发展的深度融合，坚持可持续增

长、推动高质量发展，锚定 2026 年安庆三期“双投”

目标，全力推进绿色低碳转型，向着“十五五”期间

666万千瓦装机容量目标迈进，让“国能之徽、徽映江

淮”的底色更加鲜明，为集团实现“三个转型”贡献更

多安庆电厂力量！


